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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la OMC (2016)



@ Medidas correctivas iniciadas

@ Medidas correctivas terminadas

¢ Medidas que facilitan las importaciones
@ Medidas restrictivas de importaciones

85.00 $

53.00 $

Cobertura
comercial de las
medidas de
importacion (miles
de millones de

dolares de
EE.UU.)

~7.00%

107.00 $

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la
OMC (2019)



El comercio esta caracterizado por ser complicado e ineficiente,

por una gran burocracia y por humerosos gastos innecesarios,

segun la OMC (2018) esto se debe a:

- Un gran numero de tramites;

- Requisitos de presentacion de documentos que no son
transparentes y generan duplicaciones;

- Falta de cooperacion entre comerciantes y organismos de
aduanas y;

- Que no se utilice la presentacion automatica de los datos.

- El despacho de las
mercancias puede
tardar hasta 30 dias
(OMC, 2018).

Segun calculos de la OMC (2018): en una transaccion

aduanera media:

- intervienen entre 20 y 30 partes diferentes;

- 40 documentos;

- 200 elementos de datos (30 de los cuales se repiten
30 veces como minimo) y la necesidad de volver a
escribir, por lo menos una vez mas, entre el 60 y el
/0 por ciento de todos los datos.
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. ., La infraestructura tecnologia para que se pueda
Modernizacion y gla para q p

facilitar el transito de mercancias y reducir los costos del

de Aduanas _ _
(2007) comercio exterior.
Ventanilla
Unica de Plataforma integral de servicios que facilita el cumplimiento de
Comercio | las RRNA’'s previas al Despacho Aduanero, garantiza la
Exterior transparencia, simplifica y potencia las operaciones de
Mexicano comercio exterior; y facilita su logistica.
(2012)

Proyecto de
Integracion Iniciativa integral que plantea automatizar, facilitar y agilizar los

Tecnologica =] procesos de entrada y salida de mercancias en las aduanas

Aduanera del pais.
(2015)



- Meéxico promovio diversas medidas de facilitacion del comercio como las mencionadas con anterioridad,
ademas nos encontramos con algunas recomendaciones por parte de la OMC y la OMA como la
implementacion del Acuerdo de Facilitacion del Comercio (AFC), la ventanilla unica, el transito aduanero,
el comercio electronico transfronterizo, interoperabilidad entre administraciones aduaneras, entre otras

medidas (WCO, 2016).
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- Determinar la eficiencia de las aduanas de México a partir de la implementacion de las medidas
de facilitacion comercial promovidas por la administracion publica durante el periodo 2013-2017
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Afo Autor Titulo Metodologia Variables
2011 Benazic¢ Measuring Efficiency in the Croatian DEA Inputs: nimero de empleados y costos totales, los Outputs:
Customs Service: A Data Envelopment recaudacion de ingresos publicos, nimero de declaraciones
Analysis Approach procesadas en aduana y numero de delitos detectados
2017 Zamora Torres La Eficiencia de las Aduanas de la DEA Inputs: Numero de empleados.
Region APEC: Un Analisis a Través Numero de declaraciones de importacion realizadas en papel.
de del Modelo DEA Malmquist Numero de declaraciones de exportacion realizadas en papel.
Numero de declaraciones de importacion realizadas
electronicamente.
Numero de declaraciones de exportacion realizadas
electronicamente. Outputs: Valor de las importaciones.
Valor de las exportaciones.
Volumen de las importaciones.
Volumen de las exportaciones.
2017 Soo CHOI Customs Policies and Trade Efficiency Econometria Politica en aduana, ingreso, territorio en tierra, gobernanza,
extension territorial del pais, costo de importacion, tiempo de
importacion, costo de exportacion, tiempo de exportacion
2017 Kilibarda, Efficiency of Logistics Processes in PCA-DEA Inputs: fuerza laboral. Outputs: exportaciones, exportaciones
Andrejic¢ y Customs Procedures temporales, re-exportaciones, importaciones, importaciones
Popovic temporales, re-importaciones, el deposito aduanero y el
procesamiento bajo control aduanero.
2014  Zamora Torres y Eficiencia de la administracion publica DEA Inputs: nimero de empleados, costos y nimero de documentos

Navarro Chavez  aduanera a través del modelo DEA requeridos. Outputs: recaudacion de ingresos publicos y volumen

y valor del comercio internacional.
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Modelo estatico CRS con orientacion output
maxXqs.. 3. :
it Ait ¢lt

Sujeto a:

IA

GitVie — Y Air <0,

Xﬂ’lt - xlt S O,
j'Air =1y

Aie = 0.
Donde:

Vit es la cantidad de output para la i aduana en el t periodo;
x; es el vector NX1 de la cantidad input para la i aduana en el t periodo;
y es el vector L, TX1 de la cantidad output para todas L, aduanas en todos los T periodos;

X es lamatriz NX L, T de la cantidad input para todas L, aduanas en todos los T periodos;

Jj esun vector L, T X 1 de unos;

Ait esun vector L, T X 1 de pesos;y

¢;; es un valor escalar.



Modelo dinamico CRS con orientacion output
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Especificaciones del modelo

Se ha seleccionado

Modelo de frontera no
parameétrica

Modelo

Rendimientos a escala

Output orientado

» e« Fexibilidad operativa

» * Mas operacionalizacion

CRS / VRS

e (Gobiernos racionales en recursos

e Pruebas en ambos modelos

* Problemas de infactibilidades



INPUTS

OUTPUTS

OUTCOME

INFRAESTRUCTURA| |RECURSOS HUMANOS

REQUISITOS Y
DECLARACIONES

 Conectividad

* Sucursales y modulos
bancarios

 Pedimentos de

« Empleados importacion

 Pedimentos de
exportacion

PROCESO ADUANAL
(DESPACHO ADUANAL)

RECAUDACION FISCAL

 Recaudacion total

v

PROTECCION DE
INTERES FINANCIERO
DE LA SOCIEDAD

LIBERACION DE MERCANCIAS
(DESADUANAMIENTO)

 Valor de las importaciones

 Valor de las exportaciones

v

PROTECCION Y MEJORA
DEL COMERCIO
INTERNACIONAL

— Inputs
MODELO
DEA
PROPUESTO
—> outputs

Fuente: Elaboracion propia.






2011

dmu_list

AGUAPRIETA

SUBTELOPEZ

CDJUAREZ

MATAMORQOS
MEXICALI

NACO

NOGALES

NUEVOLAREDO

OJINAGA
PUERTOPALOMAS

PIEDRASNEGRAS

CDREYNOSA
SANLUISRIOCOLORADO

CDMIGUELALEMAN

CDHIDALGO
TECATE
TIJUANA

CDACUNA

SONOYTA

COLOMBIA

Frontera grupos

Eff

0.9487
0.7859
1.0000
0.8721
0.5733
1.0000
0.5640
1.0000
0.2197
0.2524
1.0000
0.8566

0.2202

0.8599

0.9794
0.1654
0.8680
1.0000
1.0000
1.0000

Metafrontera

Eff

0.2805
0.0820
1.0000
0.4994
0.3879
0.2527
0.4371
1.0000
0.0511
0.0338
0.9036
0.7951

0.1244

0.1102

0.1611
0.0579
0.7541
0.3516
0.2397
0.8192

Frontera grupos

Eff

2017

1.0000
1.0000
1.0000
0.9745
0.4977
1.0000
0.8608
1.0000
0.3042
0.2324
1.0000
0.9188

0.4422

0.8654

0.8130
0.3159
0.8560
1.0000
1.0000
1.0000

Resultados del analisis estatico 2011 - 2017 grupo de aduanas fronterizas

Metafrontera

Eff

CDCAMAR(@Rte: Elaboracion propia con basé<h los resultados obtenidos del analisis DEA Métafrontera

0.3203
0.1208
1.0000
0.5604
0.3629
0.6073
0.5319
1.0000
0.0770
0.0297
0.9619
0.8085

0.1497

0.1767

0.1846
0.0924
0.7443
0.3728
0.1985
1.0000
0.0608



/
Resultados del analisis estatico 2011 - 2017 grupo de aduanas interiores &

2011 2017
dmu_list Frontera grupos Metafrontera Frontera grupos Metafrontera
Eff Eff Eff Eff
MEXICO 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
TORREON 1.0000 0.1344 1.0000 0.1502
SII\E/IRE())(II)(? ; RTOCDD 1.0000 0.9145 1.0000 0.9566
GUADALAJARA 1.0000 0.5200 1.0000 0.5107
MONTERREY 1.0000 0.3257 1.0000 0.3140
QUERETARO 0.3330 0.0937 0.2572 0.0766
TOLUCA 1.0000 0.4872 1.0000 0.5033
CHIHUAHUA 1.0000 0.1578 1.0000 0.1429
AGUASCALIENTES 1.0000 0.6866 1.0000 0.7310
PUEBLA 1.0000 1.0000 1.0000 0.5751
GUANAJUATO 0.4517 0.1737 0.4564 0.1754

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera



Resultados del analisis estatico 2011 - 2017 grupo de aduanas maritimas

2011 2017
dmu_list Frontera grupos Metafrontera Frontera grupos Metafrontera
Eff Eff Eff Eff
CDCARMEN 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
COATZACOALCOS 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
ENSENADA 0.2931 0.2926 0.2999 0.2999
GUAYMAS 0.0783 0.0783 0.0545 0.0545
LAPAZ 0.0682 0.0638 0.0861 0.0839
MANZANILLO 1.0000 1.0000 1.0000 0.9816
MAZATLAN 0.3040 0.3031 0.3376 0.3354
PROGRESO 0.1461 0.1408 0.1545 0.1520
SALINACRUZ 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
TAMPICO 0.7604 0.7604 0.7783 0.7528
TUXPAN 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
VERACRUZ 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
LAZAROCARDENAS 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
CANCUN 0.1261 0.1019 0.1362 0.1358
ALTAMIRA 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
DOSBOCAS 1.0000 1.0000 0.8935 0.8935

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera



Cambio Liderazgo Tecnoldgico
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O Cambio Eficiencia
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Cambio Liderazgo Tecnologico
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera
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Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera



Total de resultados del analisis dinamico 2011 - 2017 grupo de aduanas

EC BPC TGC PC
Aduan.as 11001 1.0001 0.9883 1.0873
Fronterizas
Aduanas 0.9777 0.9871 0.8853 0.8544
Interiores
Adu,a.nas 1.0026 09472 1.0017 0.9513
Maritimas

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera



Valores totales del analisis dinamico 2011 - 2017

Total analisis dindmico 2011-2017 EC 3.8%
1.04 1 =
1.038
o018 | BPC -2.1%
S
5
O
% 0.995 1t TGC -3.2%
§ O
(>U o 0.984
0972 | 0.979
@)
0.968 PC -1.6%
0.95 : ' ' '
0 1 2 3 4

EC3.8%, BPC-2.1%, TGC-3.2%, PC-1.6%

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos del analisis DEA Metafrontera



CONCLUSIONES

- La eficiencia y facilitacion del comercio es una preocupacion comun que le concierne a
todos los paises que participan en el comercio internacional, siendo que los beneficios
son para todos. Las aduanas mexicanas tienen un papel de suma importancia en el
pais, ya que toda la actividad comercial que tiene México con otros paises pasa por ellas
Y, en conjunto con organizaciones y gobierno, siempre se busca la mejora de los servicios
gue se ofrecen.

- Para el analisis estatico, las aduanas fronterizas tuvieron mas variaciones con sus
resultados respectivamente dentro de su grupo, las aduanas interiores fue el grupo que
obtuvo valores constantes y en su mayoria fueron eficientes, pero el grupo de las
aduanas maritimas fue el que se encontro en la metafrontera durante todo el periodo
analizado.



- Para el analisis dinamico, las aduanas fronterizas resultaron ser el grupo que aprovecha al maximo
los inputs con los que cuenta, es el grupo mas productivo y es quien parece tener las mejores

practicas, no obstante, no es el grupo que se encuentra en la metafrontera, sino lo es el grupo de las
aduanas maritimas.

- En el otro lado se encuentra el grupo de las aduanas interiores, grupo que se encontro en el ultimo
lugar en todos los aspectos evaluados para este analisis.

- Aunque el grupo de las aduanas fronterizas fue el grupo que presentd mas valores de eficiencia, estas
aduanas pueden mejorar su eficiencia al implementar medidas de evaluacion continua para que no se
iIncurra en errores que se pueden prevenir. México debe prestar mayor atencion a este grupo, no por
menospreciar a las demas aduanas, sino por las tendencias comerciales que el pais ha tenido a lo largo
de su historia comercial, si se observa que son las aduanas con mayor movimiento, estas deben estar
preparadas para realizar su trabajo de manera eficiente y las politicas que se realicen tendran que tomar
en cuenta que los grupos de aduanas tienen diferentes necesidades.



Las aduanas interiores implican mayor trabajo al ser el grupo que presento los valores mas
bajos, como se observo en los resultados, estas tuvieron valores constantes durante el periodo
evaluado, en su mayoria fueron valores de 1, sin embargo lo que se analizo en la investigacion
fueron los cambios durante el periodo por lo que al final no tuvieron un cambio al siempre
mantenerse constantes, al igual que a las aduanas fronterizas, se sugiere someter a una
evaluacion constante a este grupo, las evaluaciones ayudaran a identificar puntos clave a mejorar
que ayuden a mejorar la eficiencia.

El grupo de las aduanas maritimas es la referencia de medida de la metafrontera por lo que su
estudio representa una prioridad, conlleva un analisis para utilizar el benchmarking con la finalidad
de que los otros grupos de aduanas puedan alcanzar la metafrontera y, al igual que los otros
grupos, las evaluaciones periodicas como recomendacion serviran para que la eficiencias de las
aduanas se pueda mantener y en su caso mejorar.



RECOMENDACIONES

Sector publico:

- La ANAM podria mejorar sus competencias si aplicara un mayor control a los
registros de sus movimientos con la finalidad de que sirva para la
elaboracion de objetivos y al mismo tiempo a trabajos de investigacion como la
presente que den un analisis mas profundo, identifiquen puntos estratégicos y
midan su eficiencia.

- Aunque no se profundizd en ello, se recomienda cuidar las practicas
desleales y siempre mantenerse firmes ante situaciones que infrinjan la ley, es
una tarea dificil pues muchos factores externos influyen pero comenzar por las
areas que cada uno tiene a su alcance y en la mayor medida que se puedan
eliminar los actos que afecten el funcionamiento de las aduanas, sera un gran
paso para un cambio positivo.



Sector Privado:

- El sector privado viene con una mayor responsabilidad, este debera colaborar con el
sector publico y adaptarse a las disposiciones con las que se deba trabajar, los
servicios que pueda brindar deberan ser claros y no se debera obtener beneficio a
espaldas de lo que se le permita.

- Alos usuarios le compete hacer uso adecuado de los servicios que se le prestan, no
tratar de pasar por alto las reglas y no caer en la corrupcion. Con ello se recuerda que
todo esto recae en una red que involucra distintas partes y cualquier descompenso en
ella afectara a todos, por eso la insistencia en que no se debe dejar de lado la
responsabilidad en una sola parte.



iGracias!
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